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O Programa

O Programa organiza as acoes de promocao turistica de Morretes a
partir do conhecimento do territdrio e da participacao de quem vive e
se relaciona com a cidade.

O que buscamos

Valorizar a identidade e dar visibilidade Estimular a permanéncia e o retorno dos
a diversidade de experiéncias do visitantes, com circulacao por diferentes
municipio. areas do territorio.

A Prefeitura, por meio da SECTUR, conduz o trabalho em conjunto com o COMTUR.
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A construcao da Marca Morretes

Place branding é o trabalho de reconhecer a identidade de um lugar e cuidar
de como ela se expressa nas experiéncias, hna comunica¢ao e na reputacao do
destino.

Identidade Posicionamento

O que torna Morretes reconhecivel para quem a Como o destino quer ser reconhecido e

vive. escolhido.

Proposta de valor Publicos prioritarios

O gue a experiéncia oferece ao visitante e ao Com quem queremos dialogar em cada acao.
territério.

Narrativas Identidade visual

As histérias e os temas que dao sentido a Logotipo, cores, tipografia e sistema de

comunicacao. simbolos.
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Como o trabalho se organiza

01 Conhecer o destino 02 Ouvir as pessoas
Reunir estudos sobre a oferta, a Conhecer percepcdes, memorias,
imagem e as oportunidades. expectativas e desafios.

03 Definir prioridades 04 Consolidar a marca
Escolher objetivos e publicos para Alinhar posicionamento, proposta de
orientar a promocao. valor, narrativas e expressao visual.

05 Organizar a promocao 06 Acompanhar resultados
Apresentar experiéncias e planejar Observar as respostas e ajustar o
canais, conteudos e campanhas. trabalho ao longo do tempo.

Essas frentes se complementam e podem avancar em paralelo.
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Fala, Morretes!

) prefeiturademorretes
£ Darksoft - Live And Let Live

A marca comeca com a hossa vVoz .

MORRETES
PREFEITURA DA CIDADE

A campanha convidou moradores, visitantes
e pessoas com diferentes vinculos com
Morretes a contar o que a cidade significa
para elas.

O questionario reuniu percepcdes sobre a
identidade local, os simbolos, os sentimentos, o
futuro desejado e os desafios do turismo.

L]
@ Q Do Ps A
“}, Curtido por pathiassis e outras pessoas
prefeiturademorretes “Fala, Morretes!” entra na reta
final e populagao tem até domingo (30) para... mais
28 de agosto

Registro da campanha de mobilizacao nos
canais da Prefeitura.
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A mobilizacao para participar

Videos, publicacdes, cartazes com QR Code, WhatsApp e parceiros locais ajudaram a
levar o convite a diferentes pessoas.

" MORRETES
- PREFETURA DA CIDADE

OQUEEA

Mdlca
Morretes?

.
@22 Q4 B 15 6 |
@P@ curtido por pathiassis e outras pessoas

prefeiturademorretes A Marca Morretes esta sendo
criada representar a identidade turis... mais

Fala, Morretes! ...

Pessoas ligadas ao territorio Identidade da campanha Informacao sobre a marca
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A pesquisa de escuta publica

865 =
22,8%

participacoes visitantes

14 de agosto a 2 3 y 0%

26 de setembro de 2026 )
outros vinculos com Morretes

A participacao foi voluntaria. Os resultados descrevem quem respondeu e nao representam estatisticamente toda a
populacao.
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A Oficina Ampliada

30 de setembro de 2026, na Estacao das Artes.
28 participantes trabalharam em cinco mesas.

8 prefeiturademorretes

OFICINA AMPLIADA

Construcao coletiva da MARCA MORRETES
RECONHECER *REVELAR * IMAGINAR # ESCOLHER

30 DE SETEMBRO
QUARTA-FEIRA AS 17H30
NA ESTACAO DAS ARTES

Inscreva-se até 28/09.

P2 Q1 27 T8 N

Convite publico

Encontro para discutir os resultados e construir contribuicoes para a marca.
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As contribuicoes no Mural da Marca

As mesas trabalharam
cinco elementos:

Identidade
Posicionamento
Proposta de valor
Narrativas

Simbolos

O mural reuniu as contribuicdes e permitiu
visualizar convergéncias para o
aprofundamento técnico.
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Como a escuta orienta o Programa

O que as pessoas reconhecem O que as pessoas desejam

Natureza, rios, montanhas, sabores, As expectativas de futuro e os

historias e modos de viver oferecem desafios apontados ajudam a discutir

referéncias para a identidade e para prioridades e a relacao entre a

as narrativas do destino. promocao e o cuidado com o
territoério.

A equipe técnica cruza essas contribuicoes com os estudos da oferta e do
mercado. O COMTUR participa do debate e da validacao das escolhas.
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O Programa na pratica

Comunicacao e promocao

Marca, site, redes sociais, banco de imagens e campanhas com uma orientacao
comum.

Experiéncia do visitante

Informacdes, roteiros e sinalizacao que ajudem a descobrir o territério e acessar
as experiéncias.

Inteligéncia turistica

Dados e estudos para conhecer a oferta, compreender os publicos e acompanhar
0s resultados.
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A colecao de estudos

Os estudos do Programa serao publicados em varios volumes,
reunindo diagnésticos, pesquisas e outras leituras sobre Morretes.

Para o Programa Para quem atua no turismo

As publicacoes irao subsidiar a Empreendedores e profissionais do
construcao e o aperfeicoamento do turismo poderao utilizar os estudos
Programa de Promocao, orientando para gerar conhecimento sobre o
escolhas com base no conhecimento territério e apoiar o planejamento de

do territorio. suas iniciativas.

12



Ficha técnica

Realizacao

Prefeitura Municipal de Morretes
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
Conselho Municipal de Turismo de Morretes

Supervisao institucional

Gilton Dias Junior
Secretario Municipal de Cultura e Turismo

Coordenacao técnica e organizacao

Anna Carolina Vargas de Faria
Turismologa e Diretora de Projetos

/\ . .\"Iv/.’»_a

COMTUR
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Colaboracao técnica

Richardson F. Nascimento
Diretor de Turismo

Participacao

Moradores, visitantes, empreendedores,
trabalhadores, parceiros locais e integrantes
do COMTUR.

Fontes e registros

Programa de Promocao Turistica, Relatério Consolidado,
Vozes de Morretes e Relatdrio da Oficina Ampliada, 2026.
Imagens da campanha e da oficina fornecidas pela
equipe do Programa.
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